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Oddéleni Strategie a kvality (dale ,,0SK“) bylo ustanoveno rozhodnutim rektora €. 11/2016 O prevodu
pracovnich mist mezi rektordtnimi pracovisti Mendelovy univerzity v Brné, a to
Zz Pedagogického oddéleni, Ccislo pracovisté 921, na Oddéleni mezindrodnich vztahi
a internacionalizace, ¢islo pracovisté 923, a o transformaci rektordtniho pracovisté Oddéleni koncepce,
rozvoje a IT, Cislo pracovisté 925, na rektordtni pracovisté Oddéleni strategie a kvality, Cislo pracovisté
925 ze dne 14. dubna 2016 (¢. j. 6518/2016-980), vzniklo transformaci Oddéleni koncepce, rozvoje a IT.
Pracovisté je dislokovano v budové A, mistnosti ¢. N2013.

OSK administrativné, organiza¢né a metodicky zajistuje:

e Cinnosti vyplyvajici z vykonu funkce prislusného prorektora a jim fizenych poradnich organi

(komisi) rektora:
Komise rektora pro koncepci a rozvoj, IT a investi¢ni ¢innost (KKRITIC),

e agendu strategie a rozvoje univerzity,

e agendu strategického zaméru univerzity a planl jeho aktualizace,

e agendu Instituciondlniho planu,

e agendu vyrocni zprdvy o ¢innosti univerzity,

e metodickou a programovou podporu projektd univerzity v ramci Rozvojovych program& MSMT
(CRP),

e agendu zastupovani strategickych zajmU univerzity v mimouniverzitnich poradnich sborech,

e agendu spojenou s vykaznictvim, tj. sledovanim a vyhodnocovanim ukazatell vykonu.

e agendu spojenou s fizenim, hodnocenim a zajistovanim kvality,
e agendu spojenou s vykaznictvim, tj. sledovanim a vyhodnocovanim ukazatel( kvality,
e agendu zastupovani univerzity v otdzkach sledovani a hodnoceni kvality.

e agendu spojenou s fizenim rizik zahrnujici spravu registru rizik, tvorbu a vyhodnocovani planu
eliminace rizik.

Personalni zalezitosti

Obdobi leden — kvéten 2017:

V roce 2017 byl provoz OSK zajistén 2,0 Uvazky (z toho z provoznich prostfedkl Uvazek 1,0, zbyvajici
uvazek 1,0 hrazen z projektovych zdroja).

Obdobi od &ervna 2017:

V roce 2017 byl provoz OSK zajistén 5,0 tGvazky (z toho z provoznich prostfedk( Uvazek 1,0, zbyvajici
Uvazky hrazeny z projektovych zdrojl — 3,0 Uvazky z OP VVV, 1,0 Gvazek z IP MENDELU).

Nasledujici tabulka 1 prinasi prehled zaméstnancu a personalnich zmén v priibéhu roku 2017. Schéma
na obrazku 1 uvadi pracovni obsazeni jednotlivych referatll (stav platny k 31. 12. 2017).
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Tab. 1: Prehled zaméstnanci, jejich pracovniho zarazeni a jednotlivych persondlnich zmén v pribéhu roku 2017

Obdobi Zaméstnanec Pracovni pozice

01-12/2017 Ing. Veronika Vejrostova vedouci oddéleni

01-06/2017 Mgr. Hana Kupkova referentka strategie a rozvoje

07 -12/2017 Mgr. Martina Storova referentka strategie a rozvoje

06 —12/2017 Mgr. Kamila Fitzova, DiS. administratorka projektu

06 —12/2017 Bc. Kristyna Rejlova pracovnice interniho akreditacniho procesu
06 —12/2017 Ing. Kldra Tepalova referentka kvality

vedouci oddéleni

Ing. Veronika Vejrostova

Referat strategie a
rozvoje

Referat rizeni rizik

Referat rizeni kvality

Mgr. Kamila Fitzova, DiS.

Mgr. Martina Storova neobsazeno

Bc. Kristyna Rejlova

Ing. Kléra Tepalova

Obr. 1: Schéma pracovniho zarazeni zaméstnancil OSK platné k 31. 12. 2017
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V ramci své ¢innosti v oblasti koncepce OSK zajistuje:

e koordinace Cinnosti souvisejicich s pfipravou vyrocni zpravy o ¢innosti univerzity,

e koordinace cinnosti souvisejicich s pripravou strategickych zamér(, plant jeho realizace pro
dany rok a vyhodnoceni téchto aktualizovanych planq,

e koordinace Ccinnosti souvisejicich s pfipravou, predklddanim, realizaci a hodnocenim
centralizovanych rozvojovych projektl a Institucionalniho planu univerzity v rdmci rozvojovych
program@ MSMT,

e koordinace pripravy dalsich strategickych a koncepcnich materiald univerzity,

e evidence a sledovani vyvoje ukazatel( vykonu.

2.1 Koordinace zpracovani VZ€ MENDELU 2017

Vyroéni zprdva o ¢innosti Mendelovy univerzity v Brné za rok 2016 (VZC 2016) byla projednana
Védeckou radou MENDELU dne 13. ¢ervna 2017, schvalena Akademickym senatem MENDELU dne
19. cervna 2017 a projedndna Spravni radou MENDELU dne 29. Cervna 2017 a byla zvetejnéna
na Uredni desce na adrese http://mendelu.cz/25000-vyrocni-zpravy.

2.2 Strategické a koncep¢ni dokumenty

2.2.1 Koordinace zpracovani Vyhodnoceni ADZ 2016

Vyhodnoceni Aktualizace Dlouhodobého zdméru vzdéldavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové

a inovacni, umélecké a dalsi tviiréi éinnosti Mendelovy univerzity v Brné pro rok 2016 bylo zpracovano
jako hlavni ¢ast vzC MENDELU 2016.

2.2.2 Koordinace zpracovani Planu realizace SZ 2018

Pldan realizace strategického zaméru Mendelovy univerzity v Brné pro rok 2018 byl schvalen
Akademickym sendtem MENDELU dne 23. fijna 2017 a byl zvefejnén na Ufedni desce na adrese
http://mendelu.cz/24998-dlouhodoby-zamer.

Dokument predstavuje aktualizaci Dlouhodobého zaméru vzdéldvaci a védecké, vyzkumné, vyvojové
a inovacni, umélecké a dalsi tviirci ¢innosti Mendelovy univerzity v Brné pro obdobi 2016-2020 pro rok
2018.

2.3 Institucionalni plan

2.3.1 Koordinace zpracovani Vyhodnoceni IP MENDELU 2016

V Unoru 2017 bylo zpracovano Vyhodnoceni Instituciondlniho planu MENDELU pro rok 2016, které
obsahovalo informace ze zavérecnych zprav projektud IP v¢. vyhodnoceni ukazatelll vykonu MENDELU
za rok 2016. Dokument byl projednan Kolegiem rektora dne 7. bfezna 2017 a Sprdvni radou MENDELU
dne 29. ¢ervna 2017. K 30. 6. 2017 byl zasldn Odboru vysokych $kol MSMT CR.

5/13
Oddéleni strategie a kvality
osk@mendelu.cz, osk.mendelu.cz
tel.: 546 13 5264 (5263)


http://mendelu.cz/25000-vyrocni-zpravy
http://mendelu.cz/24998-dlouhodoby-zamer

Mendelova
univerzita o @ Oddéleni strategie a kvality
v Brné , .. .

Zprdva o ¢innosti za rok 2017

2.3.2 Koordinace a metodicka podpora realizace IP MENDELU 2017

V roce 2017 byly realizovany projekty IP MENDELU pro rok 2017. OSK zajistovalo v pribéhu roku
administrativni a poradenskou cinnost pro resitele projektd. Na zakladé pribézinych zprav projektu
byla zpracovdna Zprdva o plnéni Instituciondlniho planu MENDELU za 1. pololeti roku 2017
vé. informace o cerpani financnich prostfedkl. Zprava byla predloZena Kolegiu rektora dne
12. z4fi 2017 a stala se zakladem pro predbéznou verzi priibéZzné zpravy o plnéni Institucionalniho
planu MENDELU v roce 2017, ktera byla k 31. fijnu 2017 pFfedlozena Odboru vysokych kol MSMT CR.

2.3.3 Realizace projektti IP MENDELU

V roce 2017 byly na OSK feseny ¢tyfi projekty IP. ReSitelem projekt( byl prorektor pro strategii a IT
doc. Ing. Pavel Zufan.

1.1 Nastaveni a rozvoj systému hodnoceni a zabezpeceni kvality a strategického Fizeni
na MENDELU

Informace o projektu a vystupy projektu jsou popsany v kapitole ¢. 3 Oblast Fizeni kvality.
1.2 Zavedeni koncepce rozvoje lidskych zdroji na MENDELU a jeji realizace

Na reseni projektu se podilela celkem tfi pracovisté: OSK, které zajistovalo zejména administrativni
¢innost, Odbor védy a vyzkumu a Pedagogické oddéleni.

Zacatkem roku 2017 byla dokonéena Koncepce rozvoje lidskych zdroju, ktera byla 7. unora 2017
prezentovana na Kolegiu rektora. Cilem projektu byla realizace rozvoje lidskych zdroji. Vytvorena
koncepce byla rozsifena o oblast postdoktorand. Soucasti naplnéni cile byla realizace konkrétnich
forem rozvoje jednotlivych skupin pracovnik(, a to predevsim formou dalsiho vzdélavani. Rovnéz
byl dopracovan navrh kritérii hodnoceni pracovnik( v oblasti VaV, pficemz pravidla systému jejich
hodnoceni byla rozpracovana pfi pfipravé projektu OP VVV "Rozvoj kapacit pro vyzkum a vyvoj",
nebyla vSak dale rozpracovana a jejich findlni podoba bude vystupem zminéného projektu OP VVV.

1.3 Zavedeni koncepce fizeni rizik a jeji realizace
Informace o projektu a vystupy projektu jsou popsany v kapitole ¢. 4 Oblast Fizeni rizik.
4.4 Posileni pozice MENDELU jako strategického partnera v narodnim a regionalnim méfitku

Na feSeni projektu se podilela celkem dvé pracovisté: OSK, které zajistovalo zejména
administrativni ¢innost, realizaci vystup( zajistoval Odbor védy a vyzkumu.

Realizace projektu se v roce 2017 zaméfila na dva zakladni okruhy ¢innosti, a to na vytvoreni
zékladni evidence partnerstvi a spoluprace mezi institucemi a nastaveni parametr( kvality a dale
na vlastni podporu jednotlivych forem spoluprace. V pribéhu roku byly pribézné evidovany
uzaviené smlouvy s partnery v oblasti VaV, spolecné projekty, byla podporena spoluprace s VaV
institucemi a firmami, zejména pak pri podavani spolecnych projektl. Pokracovala také podpora
zapojovani externich odbornik( do vyuky a realizace stazi akademickych a vyzkumnych pracovnika.
Realizovany byly rovnéz PR aktivity ke zviditelnéni MENDELU.
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2.3.4 Koordinace pfipravy IP MENDELU 2018

Béhem roku 2017 OSK koordinovalo ¢innosti spojené s pFipravou projektt IP pro rok 2018. Jednalo
se o metodickou a poradenskou ¢innost, a to véetné vnitinich soutézi fakult a vysokoskolského Ustavu
v rdmci projektl kategorie B, které probihaly od dubna do srpna 2017.

2.4 Centralizované rozvojové projekty

2.4.1 Koordinace Vyhodnoceni CRP 2016

V lednu 2017 bylo zpracovdno vyhodnoceni CRP realizovanych na MENDELU v roce 2016, které
se fidilo podminkami ustanovenymi v rozhodnuti rektora rozhodnutim rektora ¢. 14/2015 ze dne
20. kvétna 2015 (¢. j. 9363/2015-925). Oficialni vyhodnoceni CRP projektl potom probéhlo 27. 1. 2017
za Ulasti feditell projektu a zastupce Odboru vysokych $kol MSMT CR. Pé&i OSK byla zpracovana
Souhrnna zprdva o realizaci CRP na MENDELU v roce 2016, kterd byla projednana Kolegiem rektora
MENDELU a odeslana na MSMT CR. Zavérecné zpravy projektl jsou zvefejnény na webu OSK na adrese
http://osk.mendelu.cz/centralizovane-rozvojove-projekty/26203-crp-2016

2.4.2 Koordinace a metodicka podpora realizace CRP 2017

V priibéhu roku 2017 byly realizovany centralizované rozvojové projekty schvalené MSMT pro rok
2017 k financovani. Realizace probihala vsouladu s rozhodnutim rektora ¢. 18/2016
ze dne 14. ¢ervna 2016 (€. j. 10238/2016-925).

V roce 2017 se MENDELU podilela jako spoluresitel na Sesti CRP, z toho jeden projekt MENDELU
koordinovala. OSK v pribéhu roku zajistovalo metodickou, poradenskou a administrativni ¢innost.
Soucasné bylo feSitelskym pracovistém projektu C24-Standardizace Zprdvy o vnitfnim hodnoceni
kvality vzdéldvaci, tvirci a souvisejicich Cinnosti vysoké skoly vyuZivajici synergického plsobeni
potencidlu sdileni znalosti a zkusenosti zapojenych vysokych skol. Informace k CRP 2017 jsou dostupné
na webu OSK na adrese http://osk.mendelu.cz/centralizovane-rozvojove-projekty/27412-crp-2017

2.4.3 Realizace CRP projektu C24

Vroce 2017 bylo OSK fesitelskym pracovistém projektu C24-Standardizace Zprdvy o vnitinim
hodnoceni kvality vzdélavaci, tviirci a souvisejicich cinnosti vysoké skoly vyuZivajici synergického
plisobeni potencidlu sdileni znalosti a zkusenosti zapojenych vysokych skol, jehoz koordinatorem byla
Veterinarni a farmaceutickd univerzita v Brné, do projektu byly zapojené celkem Ctyfi univerzity
s podobnym zamé¥enim (CZU, MENDELU, VFU, VSCHT).

Resitelem projektu na MENDELU byl prorektor pro strategii a IT doc. Ing. Pavel Zufan, Ph.D. Viystupy
projektu jsou popsany v kapitole €. 3 Oblast fizeni kvality.

2.4.4 Koordinace pfipravy CRP 2018

OSK koordinovalo pfipravu CRP pro rok 2018, ktera vyustila podanim celkem 9 projektl do soutéze
dle programu vyhldseného pro rok 2018 MSMT CR. Pfiprava CRP 2018 se fidila nafizenim rektora
¢.3/2017 ze dne 12. Cervence 2017 (. j. 14401/2017-925) a Viyhldsenim centralizovaného rozvojového
programu pro verejné vysoké skoly pro rok 2018 zvefejnéném na internetovych strankach MSMT CR.
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Informace jsou dostupné také na adrese http://osk.mendelu.cz/centralizovane-rozvojove-
projekty/28648-crp-2018.

Zavedeni systému fizeni kvality je podporeno projektem 1.1 IP MENDELU (2016-2018), projektem CRP
2017 ,Standardizace Zprdvy o vnitfnim hodnoceni kvality vzdéldvaci, tvirci a souvisejicich ¢innosti
vysoké Skoly vyuZivajici synergického plsobeni potencidlu sdileni znalosti a zkuSenosti zapojenych
vysokych sSkol” a od ¢ervna 2017 také projektem OP VVV "Konkurenceschopny absolvent”. Na realizaci
se podili pracovnici Oddéleni strategie a kvality ve spolupraci s referenty kvality jednotlivych soucasti.

V ramci své ¢innosti v oblasti fizeni kvality OSK zajistuje:

e sledovani a vyhodnocovani ukazatell kvality,

e kompletni pfipravu Vnitfniho hodnoceni kvality pro rok 2018 (standardy a postupy, metodiky
apod.),

e pripravu aplikace UIS pro Vnitini hodnoceni kvality 2018,

e zpracovani metodickych material( pro pfipravu Zadosti o akreditaci studijnich programa,

e kontrolu a spravu podanych Zadosti o akreditaci studijnich programd,

e nastaveni a koordinaci zpétnovazebnich procest od absolventt, zaméstnancll a studentd.

3.1 Vnitini hodnoceni kvality

V prvni poloviné roku se aktivity zamérily na dopracovani navrhu Pravidel systému zajistovani kvality
vzdéldvaci, tvurci a souvisejicich ¢innosti a vnitiniho hodnoceni kvality vzdéldvaci, tvirci a souvisejicich
Cinnosti, ktery byl predloZen a projednan Védeckou radou univerzity. Dalsi aktivity smérovaly
k pfipravé a zajisténi pilotniho vnitfniho hodnoceni kvality (podrobnéji viz 3.1.1), na zakladé jehoz
vysledk(l probihd Uprava nastaveni standardl a postupl pro hodnoceni. Vyznamnym krokem bylo
jmenovani Rady pro vnitfini hodnocenia dokonceni, projednani a schvaleni pravidel systému
zajistovani a hodnoceni kvality.

Ve druhé poloviné roku 2017 byla zahajena pfiprava vnitiniho hodnoceni kvality v roce 2018
a probihaly prace na zadani a realizaci Upravy IS pro potfeby vnitfniho hodnoceni. Probihala
priprava na vytvoreni systému ziskdvani zpétné vazby od absolventl a zaméstnavatell. Dale byla
zahajena priprava podkladid pro Zadost o instituciondlni akreditaci a zavadéni interniho akreditacniho
procesu. Ve spolupraci s fakultami a vysokoskolskym udstavem budou postupné rozpracovany karty
procesu.

3.1.1 Pilotni vnitini hodnoceni kvality v roce 2017

V obdobi od 2. kvétna do 21. ¢ervence 2017 probihalo na MENDELU, v souladu s rozhodnutim rektora
¢. 15/2017, pilotni vnitfni hodnoceni kvality. Celkem se ho zucastnilo 880 osob v riiznych rolich,
od akademickych a neakademickych pracovnikll, pres vedouci Ustavl a garanty studijnich oborf
aZz po vedeni jednotlivych soucasti a univerzity. Rozeslano bylo celkem 2 483 formulari, z nichz 1 979
bylo vypInéno, coZ predstavuje 80% Ucast na tomto hodnoceni. Na zakladé zpracovani diléich vysledkd
hodnoceni v jednotlivych drovnich byla vypracovadna Zprdva o pilotnim vnitfnim hodnoceni kvality.
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S ohledem na provedené vyhodnoceni pak v pribéhu podzimu probihala Uprava nastaveni systému
vnitfniho hodnoceni kvality a pfiprava na dalSi hodnoceni v roce 2018.

Pilotni vnitfni hodnoceni kvality bylo oficialné zahajeno 2.5.2017 a ddale bylo realizovano dle
nasledujiciho harmonogramu:

e 02.5.2017 oficialni zahajeni pilotniho vnitfniho hodnoceni

e 19.5.2017 ukoncenisbéru hodnoceni - V. droven

e 09.6.2017 ukoncenisbéru hodnoceni - Ill. droveni

e 30.6.2017 ukoncenisbéru hodnoceni - Il. droven

e 14.7.2017 ukoncenisbéru hodnoceni - I. Uroven

e 21.7.2017 oficiadlni ukonéeni pilotniho vnitfniho hodnoceni

Pilotni vnitfni hodnoceni kvality je realizovano na zikladé rozhodnuti rektora ¢. 15/2017, ze dne
11. dubna 2017 (¢. j. 7272/2017-925).

Po skonceni pilotniho vnitfniho hodnoceni probéhlo vyhodnoceni vSsech shromazdénych hodnoceni,
a to jak za jednotlivé Urovné, tak za jednotlivé soucdsti v ramci téchto Urovni. Vysledky pak byly dany
k dispozici ¢lenim vedeni jednotlivych soucasti a univerzity prostfednictvim referentd kvality.
Na zakladé vyhodnoceni byla zpracovana Zprdva o pilotnim vnitfnim hodnoceni kvality, kterd byla
prezentovana jak na Kolegiu rektora, tak na kolegiich dékanl jednotlivych soucasti a byla také
prezentovana zaméstnancdm univerzity na semindfi konaném 20. 9. 2017. Zprava byla rovnéz
predloZena ustanovené Radé pro vnitini hodnoceni Mendelovy univerzity v Brné, ktera znéni zpravy
schvalila a na zakladé vysledku také odsouhlasila pripravu vnitfniho hodnoceni v roce 2018.

3.2 Rada pro vnitini hodnoceni kvality

Rada pro vnitfni hodnoceni Mendelovy univerzity v Brné (dale jen ,Rada“) je zfizena Statutem
Mendelovy univerzity v Brné a puUsobi voblasti zajistovani kvality vzdélavaci, tvlréi a s nimi
souvisejicich ¢innosti a vnitfniho hodnoceni kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti
univerzity.

Jmenovani ¢leni Rady pro vnitfni hodnoceni Mendelovy univerzity v Brné (dale ,,Rady“) probéhlo
v prvni poloviné roku 2017. Pfedsedou Rady se stal, na zdkladé zdkonem danych podminek, rektor
univerzity, prof. RNDr. Ladislav Havel, ktery nasledné jmenoval dalSich 14 ¢len(.

Svoji ¢innost zahajila Rada dne 27. 6. 2017, kdy probéhlo jeji prvni zasedani. Na tomto zaseddni byl
projedndn a schvdlen Jednaci Fdd Rady pro vnitini hodnoceni Mendelovy univerzity v Brné (dale
LJednaci Fad”) a Pravidla systému zajistovani kvality vzdéldvaci, tvirci a souvisejicich cinnosti
a vnitiniho hodnoceni kvality vzdéldavaci, tvaréi a souvisejicich cinnosti (dale ,Pravidla”).
Prostfednictvim své cinnosti v roce 2017 Rada fidila pribéh pilotniho vnitfniho hodnoceni kvality,
projednala Zprdvu o pilotnim vnitfrnim hodnoceni a predala ji ke schvaleni Védecké radé
a Akademickému sendtu univerzity. V rdmci zavadéni interniho akreditacniho procesu Rada projednala
a schvalila 26 zdamérU predlozit Zadost o akreditaci studijniho programu.

V prabéhu roku 2017 probéhla celkem 4 zasedani tohoto organu, pficemz z kazdého byl vyhotoven
a zvefejnén zapis. Podrobnéjsi informace jsou dostupné na adrese http://osk.mendelu.cz/27649-rada-

pro-vnitrni-hodnoceni.

9/13
Oddéleni strategie a kvality
osk@mendelu.cz, osk.mendelu.cz
tel.: 546 13 5264 (5263)


http://osk.mendelu.cz/27649-rada-pro-vnitrni-hodnoceni
http://osk.mendelu.cz/27649-rada-pro-vnitrni-hodnoceni

Mendelova
univerzita o @ Oddéleni strategie a kvality
v Brné , .. .

Zprdva o ¢innosti za rok 2017

3.3 Zavadéni interniho akreditacniho procesu

Zavadéniinterniho akreditacniho procesu a veskeré nalezitosti spojené s pfipravou Zzadosti o akreditaci
studijnich programd, institucionalni akreditaci, véetné podrobnosti k predkladani a projednavani
navrh( zadosti upravuje Akreditacni rdd Mendelovy univerzity v Brné ze dne 6. zafi 2017. Tento fad

stanovuje obecné poZadavky na pfipravu akreditacnich material( a na tvorbu studijnich programd,
specifikuje poZadavky pro jednotlivé typy a formy studijnich program( a dalsi specifické pozadavky
a pravidla pro realizaci zmén ve studijnim programu v pribéhu jeho uskutecriovani. Na jeho znéni pak
navazala Rada pro vnitfni hodnoceni, ktera dne 19. prosince 2017 upfesnila poZadavky na predkladané
zaméry 7adosti o akreditace a zaméry studijnich program(. Univerzita déle v souvislosti s akreditacemi
ziidila webové stranky akreditace.mendelu.cz, které jsou uréeny zaméstnanciim Mendelovy univerzity

v Brné a jejich cilem je poskytovat ucelené informace tykajici se akreditaci. Poskytuji soubor informaci,
dokument(i, metodickych pokynl a formulard, které jsou zapotrebi k podani Zadosti.

3.4 Zpétnovazebni procesy

Zpétnovazebni procesy jsou nedilnou soudasti zajistovani kvality. Pozadavky na kvalitu jsou dany
zakonnymi normami a predpisy, internimi predpisy (napf. stanovena kritéria a ukazatele kvality) a jsou
také tvofena ocekavanimi zakaznikd (studentl, zaméstnavatell atp.). Ucelem zpétnovazebnich
procest je zjistovani miry spokojenosti urcité skupiny osob s ¢innosti jinych osob nebo hodnoceni
naplnéni ocekavani.

V rdmci budovani systému tizeni kvality se MENDELU zaméfila na Ctyfi klicové skupiny, a to absolventy,
zaméstnavatelé absolvent(, studenty a zaméstnance univerzity.

Dotaznikova Setfeni mezi absolventy a zaméstnavateli nejsou provadéna systematicky a shodné
na véech fakultach (vé&. VU ICV). Kompletni dotaznikové $etfeni absolventd a zaméstnavateld, kterého
se zucastnily vSechny fakulty MENDELU, probéhlo v roce 2013. Vystupem byla zprava se souhrnnymi
vysledky za jednotlivé soucasti. Kromé toho vSak k prlzkumu zpétné vazby absolvent(
a zaméstnavatell pristupuji jednotlivé fakulty individualné.

Mezi pravidelné realizované zpétnovazebni procesy patfi tzv. ,, predmétové evaluace”, tedy hodnoceni
urovné vyuky jednotlivych pfedmétll z pohledu studentl. Mezi chybéjici ¢lanky v systému zjistovani
zpétné vazby lze oznadit zjistovani urovné spokojenosti zaméstnancd.

3.4.1 Zpétna vazba ze strany absolventi

Pro tvorbu dotaznikd uréenych absolventim byla na konci roku 2017 vytvorena pracovni skupina
sloZzena ze zastupcl fakult, odbornikd na dotaznikova Setfeni a pracovnik( rektoratniho pracovisté
Oddéleni strategie a kvality.

V rdmci jednani byly na zakladé spolecné diskuse definovany Ctyfi skupiny absolventd, pricemz pro
kazdou z nich je planovano vytvofit samostatny dotaznik s rozdilnym zamérenim. Prvni skupinu tvori
absolventi ihned po sloZeni statni zavérecné zkousky. Tento typ dotazniku je zaméreny predevsim
na zjisténi zajmu o spolupraci a dalsi komunikaci s fakultou, aktudlni uplatnéni na trhu prace,
hodnoceni studia a hodnoceni fakulty. Druhou skupinu tvofi absolventi 6-12 mésict od ukonceni
studia. Dotaznik pro tuto skupinu je zaméren zejména na uplatnéni absolventd na trhu prace. Treti
skupinou jsou absolventi 3-5 let od ukonéeni studia, jejichz dotaznik by mél hodnotit Uroven
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kompetenci ziskanych studiem na MENDELU. Dotaznik pro posledni ctvrtou skupinu, kterou tvori
absolventi 10 let a vice let od ukonceni studia, bude zaméren na ziskani informaci od vyznamnych
absolventd univerzity.

V roce 2017 byly vytvoreny prvni dva dotazniky a dalsi dva budou pfedmétem jednani pracovni skupiny
v roce 2018. Dotaznikové Setfeni bude realizovano pracovisti fakult a vysokoskolského ustavu.

V priabéhu konani statni zavéreéné zkousky absolventi vyplni kontaktni formulat, jehoZ soucasti je
sdéleni aktualni emailové adresy a souhlas se zpracovanim osobnich udaja. Dalsi dotazniky pak budou
absolventdm rozesilany hromadnou zpravou na jejich emailovou adresu.

3.4.2 Zpétna vazba ze strany zaméstnancti

Dotaznik pro zaméstnance MENDELU slouzi k hodnoceni rektoratnich, celoSkolskych a fakultnich
pracovist poskytujicich svoji ¢innosti sluzby zaméstnancim, popfipadé jinym pracovistim. Pro kazdé
pracovisté je vytvoren samostatny formulaf. Odkazy na jednotlivé formulare jsou dostupné na adrese
formulare.mendelu.cz a také na strankach hodnocenych pracovist. Zaméstnanci je mohou vyplnit
kdykoliv v prlibéhu roku.

Na pocatku dotaznikového Setfeni budou zaméstnanci o jeho spusténi informovani hromadnym
emailem. Pfistup k odpovédim a celkovému vyhodnoceni budou mit pouze vedouci pfislusnych
pracovist a jejich nadfizeni. Vyhodnoceni doslych odpovédi by vedouci pracovnici méli provadét
prabéiné béhem roku s ohledem na jejich pocet. Celkové vyhodnoceni dotaznik( pak provedou
vedouci pracovnici v ramci vnitfniho hodnoceni kvality vZzdy na jafe za predchozi kalendarni rok.

Na zakladé diskuse s vedoucimi pracovist a pripominkového Ffizeni bylo vytvofeno celkem pét typl
dotaznikll, pficemz dotazniky maji vidy stejnou zakladni sadu otadzek a dale jsou doplnény o otazky
specifické pro konkrétni pracovisté.

3.4.3 Zpétna vazba ze strany studentl

Hodnoceni spokojenosti student(l je zaméreno na hodnoceni sluzeb, ktera jim poskytuji pracovisté
fakult a vysokoskolského Ustavu, celoskolska a rektoratni pracovisté. Dotaznik formou odkazu na on-
line formular bude zvefejnén na internetovych strankdch prislusného pracovisté. Formulare budou
studentdm volné dostupné v prliibéhu celého roku. Pristup k odpovédim a celkovému vyhodnoceni
budou mit pouze vedouci pfislusnych pracovist a jejich nadfizeni. Vyhodnoceni doslych odpovédi by
vedouci pracovnici méli provadét pribéiné béhem roku s ohledem na jejich pocet. Celkové
vyhodnoceni dotaznikl pak provedou vedouci pracovnici v ramci vnitfniho hodnoceni kvality vidy
na jare za predchozi kalendarni rok.

Na zékladé diskuse svedoucimi jednotlivych pracovist byly sestaveny tfi typy dotaznik(, pficemz
vSechny dotazniky maji vidy stejnou zakladni sadu otazek a dotazniky typu B a C jsou doplnény o otazky
specifické pro dané konkrétni pracovisteé.
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Cinnost v této oblasti byla v roce 2017 zaméFena na diskusi k vytvofené koncepci Fizeni rizik
na MENDELU. Koncepce zpracovana v roce 2016 byla projedndna na Komisi rektora pro koncepci,
rozvoj, IT a investicni ¢innost, dale v ramci vedeni univerzity na Kolegiu rektora. Z navrhl feseni
systému fizeni rizik byla doporucena varianta centralizovaného pfistupu, tedy prostfednictvim
manazera rizik dosahujiciho vysoké odbornosti v této oblasti.

V druhé poloviné roku byla aktivita v této oblasti zamérena na tvorbu metodiky fizeni rizik, kterd byla
dokoncéena a na prosincovém zasedani Komise rektora pro koncepci, rozvoj, IT a investi¢ni ¢innost
predloZena k pfipominkdam jejim ¢lenlm. V roce 2018 bude Metodika fizeni rizik predloZena vedeni
univerzity na Kolegiu rektora, veskeré pripominky k této metodice budou zapracovany do jeji finalni
verze. Tato bude nasledné pouzita pti identifikaci, ohodnoceni a oSetfeni rizik.

Zacatkem roku 2018 bude také vyhlaseno vybérové fizeni na pozici manazera rizik, pficemz kvalifikacni
predpoklady na tuto pozici byly stanoveny pfi zpracovani vyse uvedené metodiky.

OSK organizaéné zajistuje ¢innost Komise rektora pro koncepci, rozvoj, IT a investic¢ni ¢innost (dale
LKKRITIC“), kterd spadd do kompetence prorektora pro strategii a IT. V roce 2017 se Komise sesla
celkem 11krat. Projedndvanymi tématy byla napfriklad pfiprava zpracovani VZC, planu realizace
strategického zaméru, systému Fizeni kvality, ptiprava zpétnovazebnich procesll aj. Zkazdého
zasedani byl vyhotoven a zverejnén zapis. Podrobnéjsi informace jsou dostupné na adrese
http://osk.mendelu.cz/25721-komise-rektora-pro-koncepci-rozvoj-it-a-investicni-cinnost.

6.1 Webové stranky OSK

Veskeré informace o své Cinnosti, stejné jako formuldre, pokyny a metodické dokumenty pro
feSitele projektd, zapisy ze zasedani komisi apod. zverejriuje OSK na webovych strankach oddéleni,
http://osk.mendelu.cz/.

6.2 DatazVvzC

OSK pftipravilo a zvefejnilo na svych strankach ¢iselné Udaje z vyrocnich zprav o ¢innosti MENDELU
zlet 2011 a7 2016 v editovatelné podobé, které jsou verejné p¥istupné. Udaje jsou uvedeny za celou
univerzitu a ve vétsiné pripadu také za fakulty a vysokoskolsky Ustav. Jednotlivé tabulky jsou potom
graficky upravené a prichystané ptfimo k tisku. Dostupné na adrese http://osk.mendelu.cz/27302-

data-z-vzc.

6.3 MENDELU v cislech

OSK pripravilo zakladni prehled ciselnych Gdaja tykajicich se MENDELU jako celku, a to v¢. grafd.
Ciselné udaje vychazeji z VZC MENDELU za rok 2016. Informace byly po domluvé s oddélenim PR
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MENDELU zvefejnény na hlavnim webu univerzity na adrese http://mendelu.cz/28308-mendelu-v-

cislech.
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